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Аннотация. Статья посвящена актуальным для современного этапа 

развития образовательного процесса концептуальным изменениям в методиках 

обучения иностранному языку. Рассматриваются методы дистанционного 

обучения и возможности их оптимизации (на примере обучения русскому 

языку как иностранному). Определяется роль индивидуально-психологических 

условий обучения. Также анализируются проблемы, связанные с недостаточной 

разработкой государственными структурами вопросов корреляции процесса 

дистанционного обучения и ФГОС. Представлены сложности, связанные с 

проблемами нормативно-правового положения, организационно-методического 

и материально-технического обеспечения. На примере обучения русскому 

языку как иностранному приводится ряд характерных проблем, связанных с 

особенностями обучения языкам, и обосновывается актуальность разработки 

программ дистанционного контроля. Сделаны выводы об эффективности 

дистанционной формы обучения при условии использования ее вместе с 

традиционной (очной) формой. 

mailto:volodaelena@yandex.ru
mailto:natdia@list.ru


 

 

Ключевые слова: обучение русскому языку как иностранному, 

цифровые образовательные технологии, дистанционное обучение, субъект 

педагогического процесса, самостоятельная работа студента. 

  



 

 

Активное продвижение на рынке образовательных услуг цифровых 

образовательных технологий в достаточной степени трансформирует 

концепции, технологии и методы обучения русскому языку как иностранному 

(РКИ). Сегодня для изучения РКИ практически каждый вуз предлагает 

достаточный выбор различных курсов– от элементарного уровня владения 

языком до изучения языка для получения высшего образования. 

Актуальность темы обусловлена тем, что всеобщая цифровизация 

привела к повышению интереса общества к дистанционному обучению (ДО) на 

всех ступенях образования. 

Несомненно, ДО в условиях пандемии представляло собой ряд 

преимуществ для всех субъектов обучения, однако и показало очевидность 

появления в процессе обучения проблем психологического, организационного 

и методического характера. Проанализируем, на наш взгляд, важнейшие 

проблемы. 

Несмотря на то, что цифровые технологии стремительно развиваются и 

внедряются во все сферы жизнедеятельности, все участники образовательного 

процесса не могут в таком быстром темпе адаптироваться к изменяющимся 

реалиям. При обучении РКИ социализация является основной составляющей 

образовательного процесса, в то время как при прохождении дистанционного 

обучения личностные контакты студентов минимальны. Практический опыт 

работы авторов статьи со студентами-иностранцами позволяет утверждать, что 

классическое (традиционное) образование предоставляет гораздо больше 

возможностей для социальной адаптации студентов-иностранцев[3]. 

Важно отметить, что, поскольку специфика ДО не предполагает 

проведения практических занятий, иностранные студенты при изучении РКИ 

испытывают недостаток в таких занятиях во время прохождения данной формы 

обучения. Кроме того, необходимость наличия целого ряда индивидуально-

психологических условий обучения вызывают проблемы у обучающихся всех 

уровней образования. Так, например, для ДО необходима жесткая 

самодисциплина, т.к. его результат напрямую зависит от самостоятельности и 



 

 

сознательности каждого учащегося. Еще одной серьезной проблемой является 

несоответствие между возможностями преподавателей в условиях 

ДОобеспечивать студентов глубокими теоретическими знаниями и его 

форматом, который с трудом предполагает проведение практических занятий, 

что, несомненно, отрицательно сказывается на изучении РКИ. 

Очевидно, что инициатором комплексного решения проблем нормативно-

правового положения, организационно-методического и материально-

технического обеспечения должны быть не только сами образовательные 

организации, но и государственные структуры, разрабатывающие федеральные 

государственные образовательные стандарты (ФГОС). Однако на сегодняшний 

день нет четких требований во ФГОС по траектории процесса ДО и по его 

корреляции с ФГОС. Также, по причине направленности ДО на личностный 

подход возникают сложности с формальной и единой оценкой образования. 

Таким образом, рассмотренные организационные проблемы включают в себя 

проблемы нормативно-правового положения, организационно-методического и 

материально-технического обеспечения.  

Дистанционное обучение РКИ имеет те же проблемы, что и ДО любой 

другой дисциплине, однако существует ряд характерных проблем, связанных с 

особенностями обучения языкам, в частности русскому. 

В связи с тем, что дистанционное обучение РКИ организуется согласно 

личностно-ориентированному подходу, вся образовательная деятельность 

строится вокруг самостоятельной работы одного студента и в то же время 

нацелена на сотрудничество всех участников образовательного процесса. В 

связи с этим актуальными становятся проблемы психологического характера, 

связанные с интеллектуальным развитием обучающихся при изучении РКИ и 

их толерантным отношением к русской культуре и ее обычаям [4]. 

Следующий источник проблем при дистанционном обучении РКИ связан 

со спецификой дистанционного образования: студент в процессе обучения, в 

основном, имеет дело не с преподавателем - субъектом педагогического 

воздействия, а с цифровой образовательной средой и учебной информацией, 



 

 

полученной только в этой среде, т. е. с объектом обучения. Учебный материал 

для ДО рассчитан в большей степени не на личностное взаимодействие, а на 

передачу информации обучаемому и адресуется ему как объекту цифрового 

информационного процесса [3]. Таким образом, мы видим, что 

отсутствуютфакторы непосредственного участия и влияния личности 

преподавателя, которые присутствуют в классической (традиционной) форме 

обучения. Учащиеся испытывают психологические трудности, связанные со 

спецификой активного общения в цифровой среде. 

В рамках ДО студенты вынуждены самостоятельно заниматься поиском 

релевантной информации с помощью онлайн-ресурсов, а также применять 

полученные знания в своей практической деятельности. Так же им приходится 

самостоятельно формировать навык не только умения формулировать 

собственную точку зрения на основе полученной информации, но и грамотно 

аргументировать ее. Это изменение в системе образования непосредственно 

связано со значительным преобразованием целей образования. Так, если до 

внедрения ФГОС целью всех уровней образования являлись готовые знания, то 

на современном этапе они лишь служат одним из вспомогательных средств 

интеллектуального развития обучаемого. 

Немаловажным являются и проблемы технического обеспечения 

дистанционного обучения РКИ, так как далеко не всё программное обеспечение 

может быть использовано при разработке цифровой образовательной среды для 

полноценного дистанционного обучения языку. Это объясняется тем, что 

нецифровая образовательная среда реализуется при помощи программных 

средств, а программное обеспечение вместе с педагогическими технологиями 

встраиваются в качестве подсистем в вышеуказанную среду. Авторы 

программных средств не всегда учитывают эту особенность, что приводит или 

к ограничению дидактических задач, которые перед собой ставят методисты-

разработчики, или изменению контента цифровой образовательной среды. Во-

вторых, практически все программные оболочки предназначены для курсов с 

использованием Интернет-технологий, что представляется недостаточным для 



 

 

разработки цифровых учебных языковых сред. В-третьих, не все имеющиеся 

программные оболочки учитывают специфику предметной области 

«иностранные языки». При создании грамотно структурированных цифровых 

языковых обучающих сред важно учитывать практическую направленность и 

коммуникативную основу обучения РКИ, когда содержанием обучения 

является комплекс знаний, умений и навыков, необходимых для практического 

владения языком в различных сферах и ситуациях общения [1,2].  

В рамках дистанционного обучения РКИ изменяются требования и 

подходы к организации дополнительной довузовской подготовки иностранных 

граждан, что приводит и к организационным проблемам. Обучение студентов-

иностранцев РКИ на подготовительном факультете вузов строится с учетом 

некоторого ряда особенностей: сжатые сроки обучения, полиэтнические 

группы, разный уровень базовой подготовки учащихся. Отметим, что в связи с 

задержками оформления образовательных виз студенты-иностранцы начинают 

изучение РКИ неравномерно, что приводит к сокращению полноценного 

учебного процесса с 10 до 7 месяцев [8].  

Практический опыт показал, что одним из эффективных решений этой 

проблемы может стать самостоятельная работа студентов с использованием 

дистанционных образовательных технологий, основанных на современных 

цифровых технологиях, позволяющих обеспечить индивидуализацию и 

оптимизацию учебного процесса, а благодаря оперативной обратной связи — 

быстро и эффективно контролировать полученные знания [4,7].  

Учебная дисциплина «Русский язык как иностранный» имеет свою 

специфику в использовании разнообразных методов обучения. Во время всего 

обучения на подготовительном факультете студент-иностранец учится гибко 

адаптироваться в различных реальных коммуникативных ситуациях, 

самостоятельно получать необходимые знания и применять их для решения 

различных коммуникативных проблем, быть общительным в разных 

социальных группах, уметь работать в команде, находить выходы из 



 

 

конфликтных ситуаций путем использования сформированного навыка 

общения[5,7].  

Очевидно, что сегодня актуальной задачей развития дистанционного 

образования при изучении РКИ является разработка программ дистанционного 

контроля сформированности коммуникативной компетенции, и, как показатель 

этого результата – достижение определенного уровня владения русским 

языком. Автоматизированные формы контроля всех видов речевой 

деятельности (говорение, чтение, аудирование, письмо) обеспечивают 

формирование у учащихся адекватной самооценки уровня своих достижений 

[6]. 

Таким образом, данное исследование актуализирует как проблемы 

дистанционного обучения РКИ, связанные со спецификой обучения 

иностранного языка, так и общие проблемы ДО. Следует отметить, что 

дистанционная форма обучения оказывает положительное влияние на 

образовательный процесс, но только при совместном ее использовании с 

классической (традиционной) очной формой получения образования. Однако 

ДО еще не достигло того уровня, где все вышеназванные проблемы устранены, 

и поэтому нуждается в дальнейших детальных разработках. 
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