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B coBpemennoit Poccum OI'OC  sBusercs He  TOJIBKO  OCHOBOM
00pa3oBaTEIBLHOIO MPOIlEcCCa, HO U Ba)XHBIM HHCTPYMEHTOM, KOTOPBI IMOMOTaeT
dbopMHpOBaTH HOBOE MOKOJIEHHE, TOTOBOE K BBI30BAM BPEMEHHU M CIIOCOOHOE BHECTHU
CBOM BKJaa B pasBuTue odmectBa. CHCTEMHO-AESITENIbHOCTHBIN MOIX0A B paMKax
OI'OC coznmaer yclioBHs JJii BCECTOPOHHETO Pa3BUTHS JMYHOCTH OOydYaromerocs,
YTO, B CBOIO OY€pe/b, CIOCOOCTBYET (hOPMUPOBAHUIO KOMIIETEHTHOTO U COIMATBHO
OTBETCTBEHHOTO IpakJJaHWHA, TOTOBOTO K BBI30BaM COBPEMEHHOTO Mupa [1].

[Ipu peanuzamuu DenepanbHOr0 TrOCYJAPCTBEHHOTO 00pa30BaTEILHOTO
CTaHJapTa, HEMaJOBaXHOW 3amadyell oOpaszoBaHusi B Poccuiickoit deneparuu
aBisieTcs  (OPMUPOBAHME KOMMYHUKATUBHOM KOMIIETEHTHOCTH, TMOBBIIIAOMIEH
HY>)KHbIH  3((eKT B3aUMOACUCTBUS O00YyYalOMUXCS C OKPYXKaIoIIeH cpeaoil.
KomMmyHuKaTHBHAsI KOMIIETEHTHOCTh B 00IIe00pa30oBaTebHON IKOJE (GOPMUPYETCS
HA OCHOBE BXKHOMW POJIU OOIIEHUS B KUZHEIEATEIbHOCTH O0YyJarOIINXCS.

KoMMmyHUKaTHBHAsE KOMIETEHTHOCTh OPHEHTHpPOBaHa Ha (QOPMUPOBAHUE
MPUOPUTETHBIX IIeJel: NpUOOpeTEeHUe 3HAHUN ECTECTBEHHBIX U HUCKYCCTBEHHBIX
SA3BIKOB, 0€3 KOTOPBIX OOIIEHHE HEOCYIIIECTBUMO, T.K. UEM BBIIIIE KyJIbTypa YEJIOBEKa,
TEM BBIIIE S3bIKOBAS KYJIbTypa U Pe3yJbTaTUBHEE KOMMYHUKATUBHAS J1€SITEIHHOCTD;
opraHu3anusi  YCJIOBUH W  colepKaHHWE  OOIIEHUs, COOTBETCTBYIOIIMX B
MaKCUMaJIbHOM O00BEME TIOJIOKHUTEIbHOMY BBIPAOATHIBAHUIO U TapMOHHU3ALUU
JUYHOCTH; 0O€CTieYeHUEe TPAHCISIUIO U OBJIaJICHUE OO0ydYaroIMMUC pa3HOooOpaszusi
0a30BBIX KOMITETEHTHOCTEM; perynsuus oO1IIeHMS, CIIOCOOCTBYIOIIAS
pEeryJIMpOBaHUIO OOIIECHUS U 3aKPEIUICHHBIC TPAAUIUSAMU, OObIYasiMU, pUTYaJaMU U
HOpMamu oOrieHus [3].

brnaromapss KOMMYHUKAaTHBHOW KOMIIETEHTHOCTH OOYyYalomuecs OIEHUBAIOT
COJICp’)KaHME TEX WM WHBIX KOHKPETHBIX aKTOB OOIIEHHUS - BO3MOXEH OTKa3 OT
OOIlIeHUsI, BPETHOTO ISl PAa3BUTHs JIMYHOCTH, WM HAOOOPOT, YKpeIJICHHuE u
pa3BUTHE OOIICHMS, TO3UTHBHO BJIMSIONINX HA 3TOT MPOIIECC.

KommyHuKaIus: He MpocTo OOMEH CJIOBaMH, 3TO CIIOKHBIM Mpoliecc, KOTOPbIT

BKJIFOYAeT B ce0s1 MHOKECTBO (baKTOPOB, BJIMAIOOIUX HAa IMOHUMAHHUC W BOCIIPUATUC
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uHpopManuu. DPPexkTUBHAS KOMMYHHUKAIUs CIIOCOOCTBYET YKPEIUIEHHIO CBA3EM,
YIIYYILIEHUIO COTPYIHUYECTBA U CO3/IaHUIO 00JIee TapMOHUYHOMN COLIMATIBHOM CPEeJIbI.

CoCTaBIAOIMMMA KOMMYHHUKAaTUBHOM KOMIIETEHTHOCTH SBIIIFOTCS yMEHHUE
oOmarbesi, OBICTPO BCTYNaThb B KOHTAKTHl C JIIOJAbMH, BOIUIOUICHHE 3HAHUM Ha
IOPAaKTUKE, YTO BBIPAXKAETCS pPE3yJbTaTUBHOCTBIO OOILIEHUS (CIIOCOOHOCTh K
peueBOMy OOILEHUIO, B3aUMOJAECUCTBUIO U PEUEBOMY JCHCTBUIO, MOAXOASILAs LEISIM
u curyauusiM oOmieHus). OXBaThIBa€T CBEICHUS O HOPMAax peud, S3bIKOBBIX
(QYHKIHMSIX; KOMMYHUKATHBHBIX YMEHUsX [6].

XapakTepuCTUKH  KOMMYHHMKATUBHBIX  KOMIIETEHLIMI:  CTpEMHUTEIbHAs
OpUEHTallUsd MpU B3aUMOOTHOILIEHUAX CYOBEKTOB; MOHUMaHUE Jpyr JApyra B
KOHKPETHBIX CUTYyalHsAX; KOHTAKT ¢ KOMIIAHbOHAMH; PELIMTENIBHOCTD, MPABUIIbHAS
CaMOOILICHKA; IOHUMAHHE CUTYAllMH, UHUIUATUBHOCTD; MIOJyYEHHUE yIOBOJIBCTBUS OT
OOLIEHMSI, HU3KOE IICUXUYECKOE HAIPSLKEHUE B Ipoliecce OOLIEHUs; YMETh 00IaThCs
C TIOJIyY€HHEM pe3yJIbTaTa BO BCEBO3MOXKHBIX CTaTyCHO-POJIEBBIX POJISX.

Pa3zBuTe KOMMYHMKATMBHBIX yMEHHW 3TO  HENPEPBIBHBIM  IPOILIECC,
TpeOyIOIU HENpEepbIBHOW 3aMHTEPECOBAHHOCTU M TOJAECPKKHA CO CTOPOHBI
nenarora. OBllaJlecHUE HSTHUMHM HaBbIKAMM HAY4YUT o0Oydaromuxcsi 3(PQPEeKTUBHO
o0miarbcsi, 4YTO TIOMOXET UM aJalTUPOBAThCS K OBICTPO  MEHSIOUIEMYCS
COBPEMEHHOMY MHUPY, CTPOUTH KPEIKHUE U 3J0POBbIE OTHOLIEHUS C APYTUMU JHOAbMHA
U YBEPEHHO JBUTaThCS K CBOMM LENsM. B menaroruke NpUHATO CUHMTATh, YTO
pa3BUTHE JIMYHOCTH YEJIOBEKA BO MHOIOM ONPEHEISACTCS OKPYX AKUIEH Cpeaow,
CJIOKHOM CHCTEMOM B3aMMOCBSI3EH, BKIIIOYAIOMIEH B ce0s OKPYXAIOIIUX JIIOJIEH,
KauyecTBO OOLIEHUS, TPEIMETHI KYJIbTYPHI.

Pa3BuTne KOMMYHUKAaTUBHOM KOMIIETEHTHOCTH IIKOJBbHHKOB HAaIpPSIMYIO
CBA3aHO C HX TNOHMMAaHHUEM TICUXOJOTUU MEXIMYHOCTHOTO B3aUMOJEHCTBUA U
camoro mporuecca obmienus [2]. IIprobpeTeHne MCUXOIOTHYECKUX 3HAHHM TO3BOJISIET
Jy4dlle NOHMMAaTh OKPYXAIOLIWX, BUAETh MX CHUJIBHBIE CTOPOHBI, YyBCTBOBAaTh MX

COCTOSIHME M OCO3HABaTh MX POJIb B KOHKPETHOMU cuTyaruu [4]. DTo, B CBOIO ouepe/ib,
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crocoocTByeT 3(()EKTUBHOMY HCIIOJIB30BAHUIO Pa3IMYHBIX KOMMYHUKAaTHUBHBIX
CTpaTeruii, Kak BepOajbHbIX, TaK U HEBEPOATbHBIX.

BakHpIM acnekToM  SBJISIETCSI YMEHHME KOHTPOJIMPOBATH COOCTBEHHOE
IIOBEICHUE B PA3JIMYHBIX CUTyalWsX, OINHPAACh HA MOPAJIbHBIE IPUHLHAIIGL.
[locTosiHHOE caMONO3HaHWE M aHajdu3 COOCTBEHHOM JIMYHOCTH 3HAYUTEIBHO
HOBBIIIAIOT 3(PPEKTUBHOCTD Pa3BUTUSI KOMMYHUKATUBHBIX HaBBIKOB U 3HAHUIA.

B ocHoBe (QopmHupoBaHUS KOMMYHUKATUBHBIX KOMIIETEHLUH  JIEKHUT
IIOHUMAHHE IICUXOJIOTUU JIMYHOCTU U IPOLIECCOB KOMMYHHUKaNuu. Mcmonb3oBaHue
TaKMX METOAOB, KakK pacckaspl, Oecepl U OOBSICHEHUS, B COYETAHHH C
CaMOITO3HAHUEM, WIPAMH, TPEHUHTOBBIMU  YINPAKHEHUSAMU M NPOEKTHOU
JESTENIbHOCThIO,  TO3BOJISIET  cO34aThb  J(PPEKTUBHYIO  CUCTEMY  pa3BUTHS
KOMMYHUKATUBHBIX YMECHUH Y TIKOJIBHHUKOB [5].

OO1eHne npeAcTaBIIseT CI0KHBIA MHOTOIUIAHOBBIHM MPOLIECC YCTAaHOBJICHUS U
pa3BUTUSl KOHTAKTOB JIIOJICH, BBI3BaHHBIA NOTPEOHOCTSMHU JIIOAEH MpH oOmIen
NESATEIBHOCTH U COJIEPKUT KOMMYHHKALIMIO — OOMEH MH(OpMaluen, THTEPAKIUIO —
(opMupOBaHHE CTpaTerMu MOBEACHHUSA, MEPLENUUI0 — BOCIHPHUITHE U OCO3HAHUE
napTHEPA 1Mo OOLIEHUIO.

@OyHkuMKM OOIIEHHA KaKk KOMMYHMKAIMM: MEpLENTUBHbIE — MOJAepKaHNe
peACTaBIeHUM O ceOe, BRIMOTHEHUE OOIECTBEHHBIX 00CIaHNi, B3aUMOOTHOIIICHNS,
MH(}OpPMaAIMOHHBIC; UHTEPAKTUBHBIE — OPraHU3aLIMsI HAILIETO MPOCTPAHCTBA; OOIICHUE
KAaK MHCTPYMEHT, PELICHUE ITIOCTABJICHHBIX 3a/1a4.

Pa3zmep KOMMYHHKAaTUBHON JTMYHOCTU: MOTUBALIMOHHBIHN (CHIJIBHBIA CTUMYIT JIJIS
KOMMYHUKATUBHOM JI€ATEIbHOCTH); KOTHUTUBHBIA (BIMSIHUE Ha COIEPHUKA,
BOCTIPUSITUE CMBIC/Ia U OLIEHMBaHUE HH(OpMaluK); (PYHKIIHMOHAIBHBIA (KauecTBO
JUYHOCTH, SI3bIKOBAsi KOMIETEHTHOCTD).

Takum 00pa3oM, KOMMYHUKAaTHBHAas KOMIIETEHTHOCTh JTO BakHeiIas
COCTaBIISIIOIAsl JKU3HUM 4YeJlOoBEeKa Kak oOmecTBeHHOro cymiectBa. OcBoeHue
KOMMYHUKATHBHOM KOMIIETEHTHOCTM BO3pPACTAET B IIPOILIECCE IO3HAHUS MHUPA,

IMOCTPOCHUA OTHOIIICHUH C APYIruMu JIIOAbMH, pa3BUTHUA JINYHOCTH.
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